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  مدیریت محدوده پروژهSCOPE

درگذشته بیان گردید که ، در مرحله آغازین پروژه دو کار انجام صورت می گیرد:

1-  تهیه الزامات پروژه-2تهیه منشور پروژه

هپروژمحدوهخصوصدرقسمتایندر،استپروژهمدیرکاریحجمبیشترینریزیبرنامهقسمت

خورندمیمشکلمحدودهقسمتدرخورندبرمیمشکلبهکههاییپروژهمعمولا.شودمیدادهشرح

.دارندایویژهاهمیتبخشاینلذا

-واستمهمکارهاانجامترتیب

-
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Sequence Activities 

توالی فعالیت ها

تعیین توالی ها و روابط تقدم و تاخر بین فعالیت ها

◦ Precedence diagramming method (PDM) 

◦ Dependency determination 

◦ Applying leads and lags 

◦ Schedule network templates 

 

Project Schedule Network Diagrams

 نمودار شبکه ای زمانبندی پروژه
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Precedence Diagramming Method (PDM) 

تعیین روابط  چهارگانه منطقی مابین فعالیت ها_

در جهت خوش ساخت شدن برنامه

در جهت نارسایی برنامه
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وجود تعداد بیشتری از این 

رابطه در جهت خوش ساخت 

کردن برنامه موثر است

وجود تعداد بیشتری از این 

رابطه برنامه را در جهت 

.نارسایی سوق خواهد داد
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.(دتمامی فعالیت ها باید پیش نیاز و پس نیاز داشته باشن:قانون بسیار مهم )
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Leads & Lags

تاخیر و تعجیل

A

B

5 days

Lead

C
D

3 days

Lags

استفاده از تاخیر

وتعجیل طولانی 

!ممنوع

تعداد فعالیت های 

Lag  دار

دار  leadو

!حداقل
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:عملیات بتن ریزی ستون

قالب بندی ستون-1

ارماتور گذاری ستون-2

بتن ریزی ستون-3

عمل اوری برای رسیدن به مقاومت )انتظار برای گرفتن بتن-5

(lags)(لازم

برداشت قالب-6

Leads & Lags
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Time estimating

تخمین زمان

WBSتمامی براورد ها بر اساس 

زمان ها توسط تیم و با کسانی که تجربه کار مشابه داشتند براوردشوند

.هرچه فعالیت کوچکتر باشد دقت براورد ها بالاتر میشود

.نهایی شود CCBهرگونه تغییری در زمانبندی باید توسط 

.کندتحمیلی را از مدیریت بالا قبول“ زمان پایان پروژه“ مدیر پروژه نباید براحتی هر

.را چک کند برنامه زمانی بروز رسانی شود ETCتیم باید بطور متناوب 

.براورد ها باید با مدیریت ریسک نهایی شود

.با حذف ریسک ها زمان پروژه کاهش میابد
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Estimate Activity Resource

براورد منابع فعالیت ها

Resource calendar

تقویم منابع

Activity list

لیست فعالیت ها

EEF

OPA

◦ Expert judgment 

◦ Alternatives analysis 

◦ Published estimating data 

◦ Bottom-up estimating 

◦ Project management software 

Activity Resource 

Requirements 

نیاز های منابع فعالیت ها

Resource Breakdown 

Structure ساختار شکست

منابع
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Resource Breakdown Structure(RBS)

 منابع ساختار شكست 

پروژه منابع

ماشین آلاتتجهیزاتانساني نیروي

مكانیكيبرقيسادهمتخصص نیمه

دستگاه تراش تكنسین مكانیكتكنسین برق

كاروسل

CNC دستگاه

متخصص
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Estimate Activity Durations

Project 

Scope 

Management 

مدیریت محدوده 

پروژه

OPA,EEF

Estimate  

Resource    

Activities

براورد منابع 

فعالیت ها

Analogous Estimating

Parametric estimating

Reserve analysis

Three point Estimates

Activity 

Durations
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Padding !
من از کجا بدونم که چقدر 

؟!طول میکشه

بهترین حدسم رو دوبرابر

میکنم تا خیالم راحت 

!باشه
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One – point estimating(.ir)

.در تخمین زمان فعالیت ها میشوندPaddingتیم مجبور به استفاده از -

.اطلاعات بسیار مهمی در خصوص ریسک ها و عدم قطعیت فعالیت ها پروژه مخفی می ماند-

.باعث تدوین برنامه غیر واقعی  میشود که هیچ کدام از اعضای تیم پروژه به ان اعتقادی ندارند-

.اعتبار نیروی تخمین زننده از بین میرود-

.نیروهای کنترل پروژه در مقابل مدیر پروژه و عوامل اجرایی قرار میگیرند -



Copyright 2016 32



Copyright 2016 33



34

Risk and Time

ریسک و زمان

ریسک اول تاثیر گذار بر اهداف زمانی پروژه های ساخت10

University of New South Wales-Sydney
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انواع ریسک های زمانبندی پروژه

عدم قطعیت در تعیین مدت زمان فعالیت.1

.ریسک های خاص که سبب تاخیر پروژه میشوند.2
ریسک های منطقی موجود در شبکه پروژه و روابط بین فعالیت ها.3
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3-Point(Program Evaluation and Review Technique) PERT

range of estimate        EAD+/- SD
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Activity P

بدبینانه

M

واقعی

0

خوشبینانه

PERT

Standard 

Deviation

انحراف

معیار

Activity 

Variance

واریانس 

فعالیت

Range of 

the 

Estimate

بازه تخمین

A 47 27 14 28.1 5.5 30.25 28.167+/-

5.5

B 89 60 41 61.6 8 64 61.667+/-

8.00

C 48 44 39 43.8 1.5 2.25 43.833+/-

1.5

D 42 37 29 36.5 2.167 4.696 36.5+/-

2.167

project PERT of 

Project

Project

Standard 

Deviation

پروزه انحراف

معیار

Project

Variance

واریانس پروژه

Range of the 

Estimate

بازه تخمین

زمان تخمین مدت
پروژه

170.167 10.060 101.196 170.167+/-
10.060

نمونه محاسبات پرت
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RISK
TIME

= زمان اضافه شده توسط مدیریت ریسک پروژه (IMPACT)اثر ریسک فعالیت (PROBABILITY)احتمال ریسک فعالیت*

Added Risk Time =I×P

فعالیت احتمال تاثیر زمان اضافه شده توسط 
مدیریت ریسک

A 35% 8days 2.8days

B 40% 10days 4days

C 80% 4days 3.2days
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دلفی تکنیک
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Critical path method (CPM)

روش مسیر بحرانی

A

B

C
E

D
F

Start

G

Finish

14day

14day

23day

27day

4day

4day
4day

Critical path فعالیت های
مسیر بحرانی

فعایت دارای 

همگرایی در شبکه 
پروژه

مسیر های 

نزدیک به 
مسیر بحرانی

داشتن بیش از یک 
مسیر بحرانی

از ) LOEفعالیت های 

ر بروی مسی(جنس نظارتی
بحرانی نباشد
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Interpret the CP

تفسیر مسیر بحرانی

د؟ایا ممکن است که پروژه ای بیش از یک مسیر بحرانی داشته باش

ایا ممکن است که مسیر بحرانی تغییر کند؟

مسیر بحرانی چه قدر شناوری دارد؟

ییر میکند؟ایا با تغییر روز پایانی پروژه دیاگرام شبکه ای پروژه نیز تغ
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Develop Schedule

تدوین زمان بندی

:مواردی که قبل از تدوین زمانبندی پروژه نیاز داریم

(محدوده پروژه)مایلستون هاواهداف پروژه فهم کافی از پروژه شامل فرضیات پروژه_

(لیست فعالیت ها)تعریف فعالیت ها_

(دیاگرام شبکه)ترتیب چکونگی انجام کارها_

تخمین زمان فعالیت ها_

به منابع نیاز فعالیت ها_

فهم منابع موجود سازمان_

(روزهای کاری و تعطیلی)داشتن تقویم سازمان یا شرکت_
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ی انهاهماهنگی با ذینفعان کلیدی برای تعیین اولویت ها.1

بررسی تمامی گزینه های موجود برای تکمیل کار.2

مذاکره با مدیران رده بالا برای گرفتن منابع.3

تدوین و فشرده سازی برنامه زمانبندی.4

تسطیح منابع در صورت نیاز.5

مانیاجازه دادن به اعضای کلیدی تیم برای تایید برنامه ز.6

ر داده استفاده از تکنیک مونت کارلو و مدیریت ریسک د.7

ها و تعیین احتمال رسیدن پروژه به اهداف زمانی

ندی برگزاری جلسه ای برای تشریح و فهم برنامه زمانب.8

نهایی

:کارهایی که برای نهایی کردن زمانبندی پروژه لازم است
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Project Schedule

_Network diagram
دیاگرام شبکه ای

_Milestone Chart
مایلستون چارت

_Bar chart
نمودار میله ای
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Milestone Chart

مایلستون چارت

را نشان میدهد و مدت زمان (Milestone)شبیه به نمودار میله ای  با این تفاوت که وقایع مهم _

نیز ندارد

ابزار مناسب برای ارائه گزارش به مدیریت بالاتر و کارفرما_
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Bar charts(Gantt charts)

نمودار میله ای

ابزاری ضعیف برای برنامه ریزی اما بسیار مناسب برای گزارش دهی و کنترل زمانبندی _

مناسب برای گزارش به تیم پروژه_

_Timescaleمیباشد



47

Network diagram

دیاگرام شبکه ای

نمایش روابط بین فعالیت ها_

ابزار مناسب برنامه ریزی و مدیریت پروژه_
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استراتژی های کاهش زمان پروژه

Reestimate( تخمین دوباره)

Crash

Fast tracking

Reduce the Scope (کاهش محدوده)

Reduce the Quality (کاهش کیفیت)

Work Overtime ((اجباری)اضافه کاری )

منابع میشود-هزینه-باعث ذخیره کردن زمان

سبب کاهش رضایت مندی کارفرما میشود

منابع میشود-هزینه-باعث ذخیره کردن زمان

سبب کاهش رضایت مندی کارفرما میشود

افزایش ریسک پروژه

به عنوان اخرین گزینه برای جبران زمان از دست رفته پروژه
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Crash

ACTIVITY

TIME (WEEKS) COST ($)
CRASH COST 

PER WEEK ($)

CRITICAL 

PATH?NORMAL CRASH NORMAL CRASH

A 2 1 22,000 23,000 1,000 Yes

B 3 1 30,000 34,000 2,000 No

C 2 1 26,000 27,000 1,000 Yes

D 4 3 48,000 49,000 1,000 No

E 4 2 56,000 58,000 1,000 Yes

F 3 2 30,000 30,500 500 No

G 5 2 80,000 86,000 2,000 Yes

H 2 1 16,000 19,000 3,000 Yes

افزایش سرعت انجام فعالیتی بروی مسیر بحرانی به صورتی که کمترین افزایش هزینه

.را به پروژه تحمیل کند
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Fast Tracking

بروی مسیر بحرانی بطور هم زمان و موازی( وابستگی احتیاطی)انجام دو فعالیت با

برای بهبود وضعیت زمان پروژه

.معمولاهمراه با افزایش ریسک و دوباره کاری در پروژه همراه است
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What-if scenario Analysis

:تکنیک پیشرفته کامپیوتری برای شبیه سازی پروژه بر اساس تخمین سه نقطه ای برای تعیین

احتمال اتمام پروژه در هر روز بخصوص-

احتمال اتمام پروژه برای هر مقدار بودجه مشخص-

تعیین مقدار تجمعی ریسک های پروژه_
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Control Schedule

کنترل زمانبندی پروژه

(SPI,SV)تعیین انحرافات از برنامه زمانبندی_

(ریسک های فعالیت ها و افراد)تعیین علل و عوامل تاخیرات_

What _if scenario Analysisاستفاده از تکنیک  _

(CCB)هدایت تمامی تغییرات درخواستی معتبر به کمیته تغییرات پروژه_
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Earn Value ابزاری برای کنترل زمان پروژه:

سناریو محتمل وجود 3
دارد

مقادیر کم 

شاخص عملکرد 

زمان و هزینه 
(0.6مانند )

مقادیر بالا 

شاخص 

و  عملکردزمان

مانند )هزینه 
1.3)

مقادیر متوسط 

شاخص عملکرد 

زمان و هزینه 
≥0.9 SPI≥1.1

CPI=EV/AC

SPI=EV/PV

Opportunity!!Threat!!
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Change Control Board (CCB)

کمیته تغییرات پروژه

درخواست تغییر در پروژه

رد درخواست

بروز رسانی زمانبندی
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.عدم ایجاد ورودی های واقعی که نتیجه تلاش های مدیریتی تیم پروژه باشد-1

عدم توجه به ریسک های فعالیت ها و مدیریت ریسک در نهایی کردن زمان فعالیت ها-2

عدم بروز رسانی برنامه زمانی پروژه بطور مدون با توجه به تغییرات پروژه-3

عدم تمرکز تیم پروژه بروی فعالیت های مسیر بحرانی و مسیر های نزدیک به بحرانی-4

عدم تحلیل انحرافات گذشته از شاخص های زمانی پروژه-5

عدم توجه به ریسک های نحوه تقدم و تاخر و شبکه بندی فعالیت های پروژه-6

عدم انتخاب استراتژی مناسب برای کاهش عقب ماندگی زمانی پروژه-7
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